
Waganiec, dnia 26.01.2022 r. 

GK.271.2.2022 

 

Uczestnicy postępowania 

 

 Gmina Waganiec w związku z otrzymanym pismem, dotyczącym wyjaśnień zapisów zawartych 

w zapytaniu ofertowym na świadczenie usług pocztowych na rzecz Gminy Waganiec odpowiada: 

 
Gmina Waganiec w związku z otrzymanym pismem, dotyczącym wyjaśnień zapisów zawartych w 

zapytaniu ofertowym na świadczenie usług pocztowych na rzecz Gminy Waganiec odpowiada: 

 
1. Zamawiający w pkt 13 Przedmiotu Zamówienia określa, że przez cały okres awizowania, 

adresat ma mieć zapewniony stały dostęp do swobodnego odbioru korespondencji w godzinach 

8.00-15.00 w dni powszednie. Czy Zamawiający dopuszcza zmianę na: „przez cały okres 

awizowania, adresat ma mieć zapewniony stały dostęp do swobodnego odbioru korespondencji 

w godzinach 8.30-15.00 w dni powszednie„? 

 

Zamawiający przychyla się do prośby Wykonawcy i wyraża zgodę na zmianę przedmiotowego 

zapisu. 

 

2. Zamawiający zwraca się o wykreślenie pkt 5 ppkt. 10 Przedmiotu Zamówienia dotyczącego 

usługi druk bezadresowy, który nie został ujęty w formularzu cenowym. 
 

Zamawiający przychyla się do prośby Wykonawcy i wykreśla przedmiotowy punkt z przedmiotu 

zamówienia. 

 

3. Zamawiający w Opisie Przedmiotu Zamówienia w pkt 15 wskazuje, że reklamacje z tytułu 

niewykonania usługi Zamawiający może zgłosić do Wykonawcy po upływie 14 -go dnia od 

dnia nadania przesyłki rejestrowanej, nie później jednak niż 12 miesięcy od jej nadania. Termin 

udzielenia odpowiedzi na reklamacje nie może przekroczyć 30 dni od dnia otrzymania 

reklamacji. Zgodnie z Rozporządzeniem Ministra Administracji i Cyfryzacji z 26.11.2013 w 

sprawie reklamacji powszechnej usługi pocztowej (Dz. U. z 2019 r. poz.474) postanowienie to 

może dotyczyć wyłącznie reklamacji przesyłek nadanych w obrocie krajowym. W obrocie 

zagranicznym bowiem obowiązują inne terminy. Wykonawca wnosi więc o doprecyzowanie 

zapisu poprzez dodanie zwrotu – „dotyczy usług w obrocie krajowym” albo o zrezygnowanie 

(wykreślenie) z postanowień dotyczących zasad składania reklamacji i jej rozpatrywania we 

wszystkich dokumentach niniejszego postępowania, gdyż regulują to przepisy powszechnie 

obowiązujące odrębnie dla obrotu pocztowego krajowego i zagranicznego.  

 

Zamawiający przychyla się do prośby Wykonawcy i wykreśla przedmiotowy punkt z przedmiotu 

zamówienia. 

 

Otrzymują: 

 

1. Wykonawcy biorący udział w postępowaniu. 

 

 

 


